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Reaguj szybciej 
i zoptymalizuj 
swoją wydajność

My rConnect

Reaguj szybciej 
i zoptymalizuj 
swoją wydajność



Potrzebujesz szybkiej 
pomocy podczas pracy 
z obrabiarką?

• Wsparcie, gdy 
go potrzebujesz - dostępne 
24 godziny na dobę, 5 dni 
w tygodniu.

• Zaawansowane narzędzia 
komunikacyjne - 
wideokonferencja, czat 
oraz tablica do szybkich 
interakcji i rozwiązywania 
problemów technicznych.

Chcesz zoptymalizować 
swoją produkcję? 

• Bieżący wgląd w wydajność 
produkcji - dane 
z linii produkcyjnych 
są integrowane w czasie 
rzeczywistym, aby dać  
Ci aktualny podgląd  
we wskaźniki wydajności.

• Monitorowanie statusu 
pracy - śledź status  
pracy swoich obrabiarek  
z dowolnego miejsca  
i o każdej porze dzięki 
funkcji monitorowania.

Czy wiesz, czy Twoja 
obrabiarka właśnie pracuje?

• Zwiększ szybkość reakcji 
na nieoczekiwane zdarzenia 
dzięki powiadomieniom 
w czasie rzeczywistym 
i natychmiastowym 
alertom.

• Zapewnij zgodność z usta-
lonym harmonogramem 
produkcji poprzez stałe 
połączenie z obrabiarkami.

Czy chcesz wydłużyć czas 
nieprzerwanej pracy?

• Skorzystaj ze zdalnego 
dostępu do połączonych 
obrabiarek 
za pośrednictwem ich 
interfejsu HMI, aby szybciej 
rozwiązywać problemy.

• Zwiększ ogólną wydajność 
korzystając z możliwości 
transferu plików z/do 
Twojej maszyny.

My rConnect

Uwolnij pełny potencjał swoich obrabiarek dzięki My rConnect, innowacyjnej platformie internetowej, 
która zrewolucjonizuje jakość świadczonych usług cyfrowych i wsparcia. Wybierając nasze pakiety usług 
Success Packs, zyskujesz łatwy dostęp do zdalnej pomocy i plików dla wszystkich obrabiarek GF 
zainstalowanych w Twoim zakładzie – zarówno tych połączonych, jak i niepołączonych. Dzięki temu 
zapewnimy Ci niezrównaną niezawodność. Odkryj nowe standardy wsparcia klienta i ciesz się 
wyjątkową wygodą, jaką zapewnia My rConnect.

Usługi cyfrowe dostępne dla 
wszystkich obrabiarek GF

Wsparcie 24/5
Dostępne dla wszystkich 

obrabiarek - zarówno połączonych, 
jak i niepołączonych, w tym 

również dla starszych modeli.

Dostępne dla wszystkich obrabiarek - 
zarówno połączonych,  

jak i niepołączonych, w tym również  
dla starszych modeli.

Maszyny wyposażone w protokół OPC UA.

Dane/powiadomienia
Maszyny wyposażone  

w protokół OPC UA.

Zdalny dostęp
Dostęp do wszystkich maszyn 

połączonych z urządzeniem Edge.

Odkryj nowe standardy wsparcia klienta i korzystaj 
z wyjątkowej wygody, jaką zapewnia My rConnect!


