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고객의 초대 수락  

목차: 

사례 1: 

사례 2: 

 

1. GFMS에서 보낸 초대 수락 
 
첫 번째 사례에서는 고객이 이메일로 초대장을 수신하며, 이를 수락해야 합니다. 

 

초대를 수락하려면 파란색 

상자를 눌러야 계속 진행할 수 

있습니다. 
 
문제가 있을 경우, 이메일 

아래쪽에 있는 URL을 복사하여 

붙여넣으면 My rConnect 

플랫폼을 열고 액세스할 수 

있습니다. 

 
초대를 수락한 순간부터 고객은 다음을 입력하여 로그인할 수 있습니다. 
 

- 사용자 이름  

- 암호 
 
참고: 이 데이터는 Microsoft 운영 체제에서 요구하는 것이며, 다음 두 가지 사례가 있습니다. 
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My rConnect는 B2C(Business-to-Customer ID)를 서비스로 제공하는 Azure Active Directory B2C(AD, 

Active Directory라고도 함)를 사용합니다. 이는 모든 사용자의 인증(플랫폼에 대한 액세스) 및 

승인(사용자가 수행할 수 있는 작업과 수행할 수 없는 작업)이 이 서비스를 통해 수행된다는 

의미입니다. Azure AD를 ID 솔루션으로 사용하고 있는지 IT 부서에 문의하세요. Azure AD를 

사용하는지 여부에 따라 따라야 할 프로세스가 다르기 때문입니다. 
 

사례 1: 
 

회사에서 사용자 식별을 위해 이미 Microsoft의 Azure AD를 사용하고 있는 경우 Active 

Directory 관리자(IT 부서 담당자에게 문의)가 플랫폼에 액세스할 수 있도록 당사 

애플리케이션을 신뢰할 수 있도록 승인하는 것이 중요합니다. “이 가이드(링크)”를 따라가면 

됩니다. 

 

 

Microsoft에 등록된 계정: 계정 예  
 
yyy.xxx@email.com 
 
사용자 이름과 암호가 등록된 
경우. 연결이 자동으로 

이루어지며 즉시 액세스 

가능합니다. 
 
고객은 계정과 암호를 만든 후에 

연결할 수 있습니다. 
 
판매 회사에서 등록한 모든 

정보가 있는 페이지가 열리며, 

여기에서 고객이 "CREATE 
COMPANY"(회사 만들기) 

버튼(그림에서 파란색 상자)을 

클릭해야 합니다 
 

 

 
중요 정보 

문제가 있다면, 버튼이 회색으로 표시되며 이 단계를 완료할 수 없습니다. 버튼이 

주황색이 될 때까지 데이터를 변경하십시오. 
 
 

https://symmedia.atlassian.net/wiki/spaces/SSH/pages/17396203521/Link+Existing+Azure+ADs+with+Secure+Service+Hub
mailto:yyy.xxx@email.com
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My rConnect 플랫폼의 고객 

환영 창이 표시되며 여러 기능을 

실행할 수 있는 다양한 링크를 

제공합니다. 
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사례 2: 
 

회사에서 Azure AD를 사용하지 않는 경우 My rConnect에 연결하려는 회사의 모든 사용자는 

간단히 Outlook, Gmail 또는 Yahoo 계정인 "소셜 계정"을 만들어야 합니다. 내 rConnect에 

액세스하세요. 

 

그렇게 하려면 이 문서의 "운영자: 초대 메일 수신 및 임차인 탑승" 섹션을 따르기만 하면 

됩니다. "온보딩 가이드". "로그인/등록" 섹션에서 "회사 이메일 주소가 Microsoft와 연결되어 

있지 않은 경우…"로 이동하여 프로세스를 수행하면 됩니다. 여기 다음 사진에서 볼 수 

있습니다. 

Microsoft에서 인식하지 못하는 계정: 계정 예  

 

yyy.xxx@mail.com ; 또는 사용자 이름과 암호가 인식되지 않음.  

 

연결하려면 Microsoft 시스템을 통해 계정을 만들라는 요청이 제시됩니다. 

 

 

 
1 단계: 
 
초대장을 받은 후, 고객이 "Get started Now"(지금 바로 시작) 

버튼을 눌러야 합니다. 
 

 

https://symmedia.atlassian.net/wiki/spaces/SSH/pages/17181605957/Customer+Invitation+and+Operator+Tenant+Onboarding
mailto:yyy.xxx@mail.com
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고객이 FSE에서 보낸 초대를 수락하면, 

시스템에서 Microsoft 로그인 웹페이지를 

고객에게 발송합니다. 
 
다음과 같은 두 가지 가능성이 있습니다. 
 
1. 이메일 입력: 
 
이는 고객이 Microsoft에서 인식하는 

이메일(Microsoft Windows Active Directory 

등록 고객)을 가지고 있으며, 측시 연결하여 My 

rConnect 플랫폼에 액세스할 수 있음을 

의미합니다. 
 
2. 새로 만들기: 
 
고객에게 Microsoft에서 인식하지 못하는 

이메일(Microsoft Windows Active Directory 

미등록 고객)을 가지고 있다면, 이 로그인 

페이지에서 이메일에 연결된 프로파일을 

만들어야 합니다. 
 
고객은 자신의 이메일을 입력하고 암호를 

만들어야 합니다. 그러면, Microsoft 로그인 

페이지에서 고객의 액세스를 허용합니다. 
 

 

2 단계: 
 
고객이 "Get started now"(지금 

바로 시작) 버튼을 누르는 즉시,  

새로운 Microsoft 계정을 

만들어야 합니다(이미 만든 

이메일 사용) 
 
그다음, 로그인하고 암호를 

만들어야 합니다. 
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3 단계: 
 
그다음, 계정 생성을 확인할 수 있도록 

이 이메일로 검증 링크가 발송되며, 

이메일을 열고 코드를 창에 입력해야 

합니다 
 

 

 

4 단계: 
 
이 시점에서, Microsoft가 사용 약관과 응용 프로그램 

액세스 권한에 대해 사용자에게 알립니다. 링크를 

클릭하고 "Yes"(예) 버튼을 눌러 다음 단계로 진행하면 

해당 약관을 참조할 수 있습니다. 
 

 

 

5 단계: 
 
인증이 끝나면, 고객이 데이터를 

검증하고 "create Company"(회사 

생성) 버튼을 클릭합니다. 
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중요 정보 

문제가 있다면, 버튼이 회색으로 표시되며 이 단계를 완료할 수 없습니다. 버튼이 

주황색이 될 때까지 데이터를 변경하십시오. 
 
 

 

My rConnect 플랫폼의 고객 환영 

창이 표시되며 여러 기능을 

실행할 수 있는 다양한 링크를 

제공합니다. 

 
 


