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Obsah:
Popis ikon kokpitl zakaznika

lkony My rConnnect — Kokpit zakaznika

CUSTOMER

: . = , i .
Po kliknuti na - se rozbali nebo snizi levy okraj.

- Rozbalit: Je mozné precist nazvy jednotlivych funkci

- Snizit: Maly levy okraj, kde Ize vidét pouze ikony.

#A Home Home (Dom): Zobrazeni domovské stranky

Services cases (Servisni
pripady): nastroj pro vydej
tiketd — zde budou vidét a
mohou byt feSeny vSechny
problémy se servisem
zakaznika.

m Service Cases

SERVICE

Sendice Cases, Lonferancing

_ Conferencing (Konference):
€3 Conferencing Nastroje pro komunikaci s FSE a
externimi osobami.
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DIGITAL SHOFFLOOR

Assets Documents & Media, Fac

APP STORE

ADMIMISTRATION
Settings, Help
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Apps
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Assets (Aktiva): Rozdéleni
stroju do podskupin
nazyvanych ,Assets” (Aktiva),
Ccoz umoznuje vidét seskupeni
stroju. Operace seskupovani,
kterou ma provést zakaznik.
Documents & media
(Dokumenty a média):
Seznam dokumentace
pfifazené ke stroji. Moznost
pfilozeni urcitych typu
dokumentu.

Facilities (Zafizeni): seznam
stroju a jak je seskupena dilna
zéakaznika. Ukol provedeny
klientem.

Apps (Aplikace): Konkrétni
misto, kde jsou ulozeny
vSechny aplikace My
rConnect. Staci vybrat
aplikace, které nejvice
vyZaduji vasi pozornost, a
nahrat je na vas portal My
rConnect.

Settings (Nastaveni): Stranka
vyhrazena pro zménu parametru;
podle prav udélenych pfipojené
osobé existuji urcité véci, jako je
zmeéna barev platformy, pfidani
osobni ikony spole¢nosti, sprava
uctd pro pristup k platformé,
stejné jako vlozena napovéda
platformy.

Help (Napovéda): viozena
napovéda pro platformu My
rConnect.
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